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一、统计报表 

报表统计模块包含以下报表：影院营业数据、影院营业数据（含服务费）、分厅

分场查询统计报表、退票情况统计报表。 

1.影院营业数据 

【功能描述】查询影院票房数据（不含服务费）。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“统计报表”--“报表统计”--“影院营业数据”，

进入“影院营业数据”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结

果。查询结果可根据票房、人次、场次等进行排序。 

 

2.影院营业数据（含服务费） 

【功能描述】查询影院票房数据（含服务费）。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“统计报表”--“报表统计”--“影院营业数据（含

服务费）”，进入“影院营业数据（含服务费）”页面。输入查询条件，点击“查询”，

显示符合查询条件的结果。查询结果可根据票房、人次、场次等进行排序。 
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3.分厅分场查询统计报表 

【功能描述】查询分厅分场票房数据。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“统计报表”--“报表统计”--“分厅分场查询统

计报表”，进入“分厅分场查询统计报表”页面。输入查询条件，点击“查询”，显

示符合查询条件的结果。查询结果可根据票房、人次进行排序。 

 

4.退票情况统计报表 

【功能描述】查询影院、影片的退票数据。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“统计报表”--“报表统计”--“退票情况统计报
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表”，进入“退票情况统计报表”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查

询条件的结果。查询结果可根据票房、人次、场次进行排序。 

 

二、影院管理 

（一）影院信息查询 

1.查询影院 

【功能描述】查询影院信息。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“影院管理”--“影院信息查询”，进入“影院信

息查询”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。查询结果

支持导出 Excel文件、PDF文件。 
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2.查看影院信息 

【功能描述】查看影院的详细信息。 

【操作步骤】在“影院信息查询”页面，点击“查看”，进入“影院信息查询-

查看”页面，查看影院的详细信息，包括基本信息、影厅信息、公司信息、影院资本

投资构成信息、申请人信息、操作日志。 

 

（二）影院信息变更 

1.查看影院信息 
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【功能描述】查询影院信息。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“影院管理”--“影院信息变更”，进入“影院信

息变更”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。查询结果

支持导出 Excel文件、PDF文件。点击“查看”，进入“影院信息查询-查看”页面，

查看影院的详细信息，包括基本信息、影厅信息、公司信息、影院资本投资构成信息、

申请人信息、操作日志。 

 

2.编辑基础信息 

【功能描述】编辑影院的基础信息。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“影院管理”--“影院信息变更”，进入“影院信

息变更”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。点击“编

辑基础信息”，进入“影院管理-编辑”页面。修改信息后，点击“保存”，提交基

础信息变更申请。 
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3.变更院线 

【功能描述】变更影院所属院线。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“影院管理”--“影院信息变更”，进入“影院信

息变更”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。点击“修

改院线”，弹出“影院信息变更-修改院线”页面，选择“院线变更生效日期”“所

属院线变更”，点击“提交”，提交院线变更申请。 
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4.注销 

【功能描述】注销影院。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“影院管理”--“影院信息变更”，进入“影院信

息变更”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。点击“注

销”，弹出“影院信息变更-注销”页面，点击“确定”，提交注销申请。 
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5.停业 

【功能描述】将影院的营业状态变更为停业。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“影院管理”--“影院信息变更”，进入“影院信

息变更”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。点击“停

业”，弹出“影院信息变更-停业”页面，选择“停业开始时间”“停业结束时间”，

填写“停业原因”，点击“确定”，提交停业申请。 
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三、票房管理 

1.影院超时售票信息 

【超时售票申请业务流程】“全国电影票务综合信息管理系统”接收到影院上报

的票房数据时，自动判断是否为超时售票。如果是超时售票，系统将该数据自动显示

在“影院超时售票信息”页面，同时提醒影院用户及时在系统里上传审批材料。 

【功能描述】查看超时售票数据，提交超时售票审批材料，查看超时售票审批结

果。 
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【操作步骤】点击左侧菜单的“票房管理”--“影院超时售票信息”，进入“影

院超时售票信息”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的超时售

票信息列表。点击“查看”，即可查看超时售票的明细数据。 

 

点击“编辑”，进入“超时售票票房信息”页面，上传申请表、申请书、第三方

证明材料等。点击“提交”，即可提交超时售票申请。提交后等待审批，可在“超时

售票信息列表”查看“审批结果”。 

【注】本页面只能上传证明材料，不能修改任何票房信息。 

 

2.影院超时退票信息 
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【超时退票申请业务流程】“全国电影票务综合信息管理系统”接收到影院上报

的票房数据时，自动判断是否为超时退票。如果是超时退票，系统将该数据自动显示

在“影院超时退票信息”页面，同时提醒影院用户及时在系统里上传审批材料。 

【功能描述】查看超时退票数据，提交超时退票审批材料，查看超时退票审批结

果。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“票房管理”--“影院超时退票信息”，进入“影

院超时退票信息”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的超时退

票信息列表。点击“查看”，即可查看超时退票的明细数据。 

 

点击“编辑”，进入“超时退票票房信息”页面，上传申请表、申请书、第三方

证明材料、省级证明材料等。点击“提交”，即可提交超时退票申请。提交后等待审

批，可在“超时退票信息列表”查看“审批状态”。 

【注】本页面只能上传证明材料，不能修改任何票房信息。 
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四、数据上报 

影院数据接收情况 

【功能描述】查询影院的票房上报情况。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“数据上报”--“影院数据接收情况”，进入“影

院数据接收情况”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结果。 

【注】不同颜色的色块代表每日的数据上报情况（红色代表无上报，绿色代表有

上报）。将鼠标挪动至绿色色块并停留 3 秒，弹出悬浮窗口，显示该影院在对应营业

日的汇总数据。 
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双击绿色色块，可查看该影院在对应营业日的分厅分场数据。 

 

点击某场数据最右侧的“>”，可查看该场次下的电影票明细数据。点击右上角

的“导出汇总数据”，即可导出分厅分场的汇总数据；点击“导出单张数据”，即可

导出选中场次的电影票明细数据。 

 

五、专资缴纳管理 

1.影院月专资缴纳申请 

【功能描述】影院提交专资缴纳申请。 
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【操作步骤】点击左侧菜单的“专资缴纳管理”--“影院月专资缴纳申请”，进

入“影院月专资缴纳申请”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件

的结果。 

 

点击“导入”，弹出“报表上传”页面；点击“下载报表模板”，下载上传模板；

按照模板要求填写完成后，点击“上传附件”，上传已编辑的模版文件。 

【注】文件内编辑上传的影院专资缴纳数据将直接作为已审核的专资收缴进行保

存。 

 

将表格向右拖动，点击“缴费”，进入“影院月专资缴纳申请-申请”页面，填

写“缴纳报告”及查看“专资缴纳操作日志”。 
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选择具体的专资缴纳年月，点击右侧的“编辑”，填写对应年月的“本次实缴专

资”金额及“影院缴款银行凭证日期”；编辑后，再填入“财务联系人”、“财务联

系人电话”，点击“申请”，提交专资缴纳申请，等待审批。 

 

2.专资上缴审核查询 

【功能描述】查询专资缴纳的审核结果。 

【操作步骤】点击左侧菜单的“专资缴纳管理”--“专资上缴审核查询”，进入

“专资上缴审核查询”页面。输入查询条件，点击“查询”，显示符合查询条件的结

果。 
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